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Forord

Kvalitets-, miljo- och arbetsmiljoutveckling
Svenska foretag har en lang kvalitetstradition, som vi ska varna om.

Ratt kvalitet vager allt tyngre i konkurrensen, bade har i landet och pa den
internationella marknaden.

Ratt kvalitet ger mycket mer &n marknadsfordelar. Samarbetet inom foretaget

blir battre, produktionen loper smidigare, kvalitetsbristkostnaderna sjunker och - kanske
viktigast av allt - personalens motivation ékar genom 6kat ansvar och klarare befogenheter.

For kvalitet handlar inte i forsta hand om en teknik; det &r snarare ett forhallningssétt

och en livsstil. Kvalitet ar ndgot som bara kan komma fran motiverade manniskor, som har
helhetssyn, kansla for detaljer och inser vikten av att gora ratt saker ratt fran borjan.

Det innebér att vi behandlar manniska, teknik och organisation i samverkan med krav fran olika
intressenter.

Malsattning
Inget kommer av sig sjélvt, vi har alltid forsokt att leva upp till vara kunders forvantningar
och krav, men gjorde vi verkligen det?!

Med tiden insag vi att vi maste ha ett effektivt verktyg for att bli battre. Ett verktyg for att utvardera

och méta vara prestationer. Detta resulterade i ett kvalitets-, miljé-, och arbetsmiljoledningssystem dar
vi aktivt arbetar med standiga forbéattringar.

Grundlaggande varderingar
Vision: Vi ska ha branschens mest néjda kunder”

Affarsidé: Vi erbjuder rationella och kostnadseffektiva losningar i samband med undervattens- och
sjobaserade projekt”

Position: ”Ledande aktér med lokal férankring”.

Vara karnvarderingar ar: Ansvarstagande, palitliga och drivande.

Vart 6nskade anseende ar: “kunniga, flexibla och professionella med en positiv anda”.

Vart kundlofte ar: ”vi gér som vi siiger”.

Inom respektive bolag verka for ett foradlingsvarde: ratt teknik, ratt gestaltning och rétt ekonomi.

Ryggraden i allt vi gor: " Kunnande och kompetens inom vara affarsomraden".
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Ledningens Ansvar

Kvalité-, milj6- och arbetsmiljéledningssystem
Orientering

| detta dokument redovisas MarCon Gruppen AB:s synsitt pa kvalitets-, miljo- och arbetsmiljsakring
i alla de projekt som foretaget arbetar med.

Texten ger en generell bild av MarCon Gruppen AB:s manniskliga, tekniska och organisatoriska
formaga att genomfora uppdrag med ratt kvalitet.

I denna handling anges riktlinjer for den interna kvalitets-, miljo- och arbetsmiljosakringen och
beskrivning av processer som ar erforderliga for dess genomforande.

Omfattning och tillampning

MarCon Gruppen AB:s kvalitets-, miljo- och arbetsmiljosakring omfattar manniska, teknik och
organisatoriska rutinerna som kravs for att inga avvikelser ska uppsta i foretagets processer.

Kvalitets-, miljo-, och arbetsmiljésékringsarbetet omfattar konstruktion, utveckling, produktion,
installation och service av MarCon Gruppen AB:s arbetsprodukter.

Det omfattar dven sdkerstallande av resurser i form av: utbildning av personal, underhall av maskiner
och utrustningar.

Det omfattat ocksa att utforma projektanpassade dokument.

Det omfattar alla systematiska atgérder av beskrivande, kontrollerande och verifierande natur, vilka
vidtas for att MarCon Gruppen AB:s arbetsprodukter och tjanster skall uppfylla kundens krav.

Det ordinarie arbetet bygger pa kvalitetssakrande rutiner vilka ar baserade pa en effektiv egenkontroll i
direkt anslutning till utférandet. Grundprincipen dr att var och en ansvarar for att dennes arbete &r ratt
utfort.

Det tillampas for samtliga processer sa som:
1) Externa och interna relationer.

2) Administration.

3) Verkstad och lager.

4) Utféranden och operativa arbeten.

5) Kundtillfredsstéllelse och utvardering.

De olika elementen i MarCon Gruppen AB:s kvalitets-, miljo- och arbetsmiljosystem
finns dokumenterade i foljande handlingar:

- MarCon Gruppen AB:s verksamhetshandbok.

- Beskrivning av MarCon Gruppen AB:s kvalitets-, miljo- och
arbetsmiljoledningssystem

(detta dokument).

- Projektanpassade kvalitets-, miljo- och arbetsmiljoplaner.

- Lagar/ forordningar och begransningslistor som paverkar aktiviteter pa
vara arbetsplatser finns i pérmen. ("Miljéledningssystem - Férordningar och Begrénsningar.")

Kvalitets-, miljo- och arbetsmiljéledningssystem

Vart kvalitets- och milj6- och arbetsmiljoledningssystem uppfyller de krav som stélls i standarderna
ISO 9001:2015, 1SO 14001:2015 och ISO 45001. (vi ar enbart tredjepartcertifierade for ISO 9001)
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MarCon Gruppen AB:s kvalitets-, miljo- och arbetsmiljotankande formuleras i systemet med det vi
kallar de 3 U:na, vilket star for:

- ratt Utbildning.
- ratt Utrustning.
- ratt Utforande.
Genom dessa 3 U:na och 1SO certifikat sa uppfyller vi vara utformade policys.

Kvalitetspolicy
Marcon-gruppen ska forsékra sig om att:

*  Varje uppdrag utfors med ratt kvalitet som ratt svarar mot kundens behov och férvantningar
samt tillampliga krav.

» Varje kundkontakt och utfort uppdrag tillfér information vésentlig for den standiga
utvecklingen och forbattringen av vart kvalitetssystem.

» Att ge kunden ett utférande som kannetecknas av ratt teknik, réatt gestaltning och ratt
ekonomi inom respektive affarsomradena.

Kvalitetsmal.
MarCon gruppens mal &r:

e Viska genom onskat anseende “kunniga, flexibla och professionella med en positiv anda”
samt bra marknadsforing och gott rykte fa 45 nya kunder under aret.
e Vi ska genom uppmuntran fa en 6kad avvikelserapportering.

e Viska utfora uppdragen med ratt kvalitet som motsvarar kundens behov och forvantningar
och darigenom mata kundtillfredsstallelsen minst 45 ganger per ar

e Vi ska ha ratt utrustning och ratt underhall och darigenom minska oplanerade reparationer med
halften. Vi vill att anstallda tar ett mer personligt ansvar for var materiel.
o Vara kdrnvarderingar: Ansvarstagande, Palitliga och Drivande.

e Vi ska aktivt arbeta for att vara medarbetare vidareutbildas och fungerar bra i sina roller
e Bevakningsmal: Vi ska genom bra planering och ratt utférande férebygga interna avvikelser.

Specifika delmal som ledningen valt att fokusera pa:
Alla bolagen

- Digitalt incidenthanteringssystem

- linventering/basplats/bolag

- Medarbetarsamtal 1ggr/2:e ar

- Forenkla medarbetarmall

- 5-arig utbildningsplan

- Efterstrava att inféra digitala incidenthanteringssystem
SSE

- 3 kundkontakter/basplats/vecka
SVENTAB
- Utvardering av Check D

Miljopolicy
Det & MarCon gruppens malséttning att genomfora och sakerstalla sa att varje uppdrag
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utfors i samverkan med krav fran samhélle, miljo och den enskilda manniskan.

Varje kundkontakt och utfért uppdrag tillfér information vasentlig for den standiga utvecklingen och
forbattringen av vart miljoledningssystem.

Malet ar att identifiera och minimera milj6farliga processer samt hanteringen av miljéfarliga &mnen
och déarigenom minska den eventuella negativa miljopaverkan inom vara arbetsomraden.

Miljomal.
MarCon gruppens miljomal ar:

o Efterleva samtliga tillampbara lagar och férordningar.
e Uppfylla av kunden stéllda krav pa miljoledningssystem.

e Vi ska genom uppmuntran fa en 6kad avvikelserapportering.
e Sjalva stalla krav ur miljohanseende pa vara leverantorer.

e Skapa insikt och forstaelse for miljofragor inom foretagen
e Minska var paverkan pa yttre miljon

Miljoaspekter
Specifika miljoaspekter som ledningen valt att fokusera pa:

e Minska var forbrukning och risker vid hantering av kemikalier genom att vélja
godkanda produkter och leverantorer.

e Minska vara CO2 utslapp fran fordonstrafik genom att sakerstalla att all utrustning ar
med till arbetsplatsen och samordna transporter.

e Minska vara utslapp fran akdon genom prioritering av miljévanligt bransle eller motor.
¢ Minska vatten och energiférbrukning genom informationskampan;.

Specifika delmal som ledningen valt att fokusera pa:
Alla bolagen
- Skapa en Oversiktsdatabas med lagar och regler
- Analysera om vi kan anvéanda ett gemensamt atervinningsforetag som leverantor
- Analysera om ytterligare 1SO certifiering
- Se ¢ver 2030 malen
- Uppdatera Leveranttrsutvardering i miljo
- Miljoutbildning
- Efterstrava att inféra digitala incidenthanteringssystem

Arbetsmiljopolicy

Personalens hélsa och sakerhet ar viktiga varden for MarCon gruppen AB. Malséttningen med vart
arbetsmiljdarbete dr att skapa en fysiskt, psykiskt och socialt sund och utvecklande arbetsplats for alla
medarbetare. En god arbetsmiljo skapar aven grund for en langsiktigt hallbar ekonomi i foretaget.

| det dagliga arbetet skall varje anstélld visa ett personligt ansvar for hélsa och miljé. Det ankommer
pa var och en att folja regler, instruktioner och rutiner. Varje anstalld har aven en skyldighet och ett
ansvar att vara uppmarksam pa och genast rapportera eventuella arbetsmiljorisker eller tillbud som kan
vara ett hot mot en god arbetsmiljo.
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En 6ppen attityd och diskussioner med samtliga inblandade i foretaget ar viktigt for att ha en séker
arbetsmiljo och ge alla en mojlighet att utvecklas i foretaget.

Att uppfylla lagstiftning ar ett minimikrav i vart arbetsmiljoarbete. Det ligger i foretagets
intresse att halla en hogre standard &n detta. Infor t.ex. beslut om nyinvesteringar eller
forandringar i verksamheten, skall arbetsmiljofragorna diskuteras, riskerna bedémas och
konsekvenserna utvérderas i samverkan med alla anstéllda. Atgarder skall darefter vidtagas,
for att sa langt som majligt forebygga negativa effekter och minimera risker.

Arbetsmiljomal

e Vi ska beakta arbetsmiljéfragorna redan pa planeringsstadiet
o Vi skall aktivt arbeta for att minimera arbetsskaderelaterade skador och sjukdomar

e Genom fokus pa ordning och reda, sékerhet och halsa ska vi skapa hdg trivsel och en god
arbetsmiljo pa vara arbetsplatser samt 6ka var formaga att motverka ohélsa

e Under 2017 och framat skall vi verka for att vara medarbetare blir branschens mest
sakerhetsmedvetna

e Vi ska genom uppmuntran fa en 6kad avvikelserapportering.

Specifika delmal som ledningen valt att fokusera pa:
Alla bolagen
- Pa moten ha sékerhet som nrl pa agendan
- Avvikelseméten 4ggr/ar
- Lesson Learn utskick
- Skyddsronder 2/basplats/ar
- Kontroll av hjartstartare och brandsléckare
- Utrymningsévning 1ggr/basplats/ar
- Brandskyddskontroll
- Presentera avvikelser med tydliga grafer och statistik
- Enkatundersokning (OSA)
- Riskmedvetenhetsutbildning
- Information ut pa fysiska traffar
- Uppmuntra till R&ddningsévningar
- 1riskobservation/faltpersonal/manad
- Analysera om ytterligare 1SO certifiering
- Efterstrava att infora digitala incidenthanteringssystem
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Organisation

ORGANISATION .
Affars- och Tjansteomraden
MARCDN
MARIN | . FORNYELSEBAR
%Toknlsk uppdrags-' | Marin Service & - Marina resurser Muddring | \ Fartygs-dykeri Fornyelsebar
verksamhet Anlaggningar ‘ Energi

MarCon Gruppen AB &r moderbolag i koncernen bestar av Svensk Sjoentreprenad i Malmo AB, Frog
Marine Service, SVENTAB, MarCon Wind Power AB samt MarCon Teknik AB. MarCon gruppen
ags sedan 2021 av det publika norska bolaget ENDUR ASA.

Foretagsledningen bestar av Jorn Ryberg och Kenneth Andersson.

Styrelsens ordférande, VD fér MarCon Gruppen AB, VD fér MarCon Wind Power ar Jorn Ryberg.
Koncernchef &r Kenneth Andersson.

VD for Svensk Sjoentreprenad AB i Malmo &r Per Johansson.

VD for Stockholms Vattenentreprenader med bifirma Svensk Sjéentreprenad i Stockholm &r Royne
Wretling.

VD for MarCon Teknik AB &r Daniel Ryberg.
VD for Dykab i Lulea Aktiebolag &r John Nystrom.

Intern revisor, Jimi Kérner Roth. (KMA-Ansvarig)

Ansvar och befogenheter

Organisationsplanen for MarCon Gruppen AB innefattar ansvariga for varje stodfunktion
affarsomrade och Gvriga processer. (se bild, organisations-plan)
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Resurser

Kalkyl och offertberedning samt planering med mera i samband med de operativa utforandena utfors i
samarbete mellan projektledning och arbetsplatsledning.

Samtliga projekt som utfors for kunds rakning inom MarCon Gruppen AB drivs i projektform av
sjalvstyrande grupper med en kvalitets-, miljo- och arbetsmiljdansvarig utsedd enligt delegering.

Den kvalitets-, miljo- och arbetsmiljoansvarige har, om inte annat bestamts, det yttersta ansvaret for
planering, styrning, genomforande och dokumentation for att sakerstélla olika krav inom uppdraget.

Den ansvarige har bade befogenheter och det operativa ansvaret for att projektet bedrivs i linje med
kundens krav.

Inom stdrre uppdrag utses en handlaggare for kvalitets-, miljé- och arbetsmiljosékringen, denne
ansvarar da for planering, styrning, dokumentation och utvérdering.

Gemensamt for alla led i verksamheten ar att de styrs utifran foretagets totala kvalitets-, miljo-, och
arbetsmiljotankande och policy, vilket vi beskriver i vart kvalitets-, miljé- och
arbetsmiljéledningssystem och manualer baserade pa 1SO 9001:2015, 1SO 14001:2015 samt ISO
45001:2018.

Styrelse och internrevisor
Styrelsens ordférande &r ytterst kvalitets-, miljo- och arbetsmiljéansvarig.

Internrevisorn skall bista ledningen med rad och rekommendationer samt i ett medarbetar-
forum verka for implementering av atgarder.

Ledningens genomgang

Hogsta ledningen skall minst arligen halla mote vad avser forbattringsarbeten inom kvalitets-, miljo-
och arbetsmiljéledningssystemet. Pa detta méte sammanstalls eventuella avvikelser, férebyggande
atgarder utformas och korrigerande atgarder utvérderas.

Med utgangspunkt fran dessa resultat, upprattas nya kvalitets-, milj6é- och arbetsmiljomal att strava
mot.

Kontraktsgenomgang

Normalt uppréttas for varje uppdrag ett skriftligt avtal mellan bestéllaren och
MarCon Gruppen AB med hénvisning till Allmé&nna bestammelser (AB 04).
Undantaget &r uppdrag av akut karaktér, sérskilda rutiner for dessa uppdrag
ar beskrivna i verksamhetsbeskrivningen.

Kontraktsgenomgang sker i inledningen av varje uppdrag. Detta moment &r av
avgorande betydelse for uppdragets genomforande.

Vid kontraktsgenomgangen skall full forstaelse mellan bestéllaren och
MarCon Gruppen AB skapas for de krav och forvantningar (aven underforstadda)
som géller uppdragets genomfdrande och ekonomi.

Sammanfattningsvis skall kontraktsgenomgangen:

- skapa entydighet och samférstand

- klarlagga specifikationer, omfattning samt kvalitets-, miljé- och arbetsmiljokrav
- precisera tids- och ersattningskrav

10
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Inkop

MarCon Gruppen AB:s rutiner for styrning och kontroll av externt tillhandahallna processer, produkter
och tjanster tillampas pa leverantorer och eventuella underentreprendrer.

Dessa rutiner som innefattar: inkop, produktinformation och sparbarhet, behandling av avvikande
produkter samt korrigerande och forbyggande atgarder beskrivs i inkdpsprocess

som ingdr i verksamhetshandboken.

Egenkontroll

Ordinarie arbetet bygger pa kvalitetssakrande rutiner vilka ar baserade pa en effektiv egenkontroll i
direkt anslutning till utférandet. Grundprincipen dr att var och en ansvarar for dennes arbete ar ratt
utfort.

Hantering av kvalitétsdokument

All relevant information i ett uppdrag samlas, arkiveras, utvarderas och redovisas i

samband med slutférandet av ett projekt.

Detta innefattar dokument som innehaller resultat av arbetsaktiviteter och bestar av
handlingar, underlag, arbetsbeskrivningar, inkdpsprotokoll, protokoll fran kontrollprogram och
signerad egenkontroll, tillstand, certifikat, intyg, samt dokumenterade atgarder vid eventuella
avvikelser.

Interna revisioner

Under verksamhetsaret genomfor internrevisorn en genomgang av foretagets processer beskrivna i
verksamhetsbeskrivningen. Dessa revisioner innebdr en systematisk granskning
av kvalitets-, miljo- och arbetsmiljosystemets rutiner gentemot standarderna.

Sédana revisioner innebér att:

- identifiera avvikelser och implementera I6sningar.

- uppdatera alla berorda kvalitetsdokument.

- initiera atgarder for att forhindra avvikelser i forhallande till stallda krav.

- halla vidare behandling av avvikande beteenden under kontroll tills dess brister eller
otillfredsstéallande forhallande korrigerats.

Resultatet av revisionerna dokumenteras och redovisas for alla berorda.

Kundtillfredsstallelse - matning

Matning av kundtillfredsstéllelse sker genom faststélld rutin av Marcon gruppens internrevisor.
Revisorn avgor sjalv ett specifikt urval av hela foretagsgruppens kunder,

vilka sedermera intervjuas personligen. Intervjuer baseras pa fragorna ur ett kvalitéts-, miljo- och
arbetsmiljoperspektiv.

Vi méater aven pa nedan punkter

- Nya kunder

- Kundnéjdhet

- Awvikelserapporter

- Oplanerade reparationer

- Kompetens

- Leverantorsutvardering

- Yttre miljopaverkan (CO2, Energi, VA, Kemikalieforbrukning)
- SAM och SBA

- Arbetsskador och Arbetssjukdomar
- Medarbetarndjdhet

- Sékerhetsmedvetenhet

- Inrapporterade riskobservationer

11
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Utbildning och kompetens
Dokumenterade utbildningsrutiner for all personal ar beskriven i verksamhetsbeskrivningen.

Nodvandig kompetens baserad pa lamplig utbildning, uppléarning eller erfarenhet ar definierad.
Dokumenterad information som belagg for kompetens finns tillganglig pa séker plats.

12
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Processbeskrivning

Styrning

Ledningsprocesser

Kundens behow och
forvantningar.
Kundkrav specificeras.
IntressentkartlSgening

Huwudprocesser
Arbeteriljiplan
Standiga — Evalitets- och
forbattringar ) Mihéplan.
Egenkontrollar

Uppfyllande av kundkray.
Utvardering av kmdfor-intan.
Erfarenhets Sterforing.

Stodprocesser
QA - Ledningssystem

Ekonomi och
Personaladministration

Marknad [/ Avtal

Kalkyl / Projektberedning

Denna organisations stravan ar att sakerstalla kundens férvantningar och krav, samt att
kunden alltid skall fa en slutprodukt med ratt kvalitet.

13
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Bilaga 1. ISO 9001:2015 certifikat, utfardat av SCAB

Svensk

. erz‘z]%;cemg

UTFARDAT TILL

Marcon-Gruppen i Sverige AB

Svensk Sjoentreprenad i Malmo AB
Stockholms Vattenentreprenader AB
Marcon Teknik AB
Marcon Windpower i Sverige AB

Svensk Certifiering Norden AB intygar hdrmed att ledningssystemet
har granskats och uppfyller kraven i:

ISO 9001:2015

Certifieringens omfattning och villkor framgar av certifieringsbeslutet.

Ledningssystemet omfattar:

Teknisk uppdragsverksamhet, marine service & anlaggning, sjdarbeten med marina
resurser, undersékning av fartyg genom fartygsdykeri, muddring, férsaljning av
specifika fundament till havsbaserade vindkraftverk samt utveckling
av dataprogram med marin anknytning.

-~

L/%?Zl/ : f//////

Michael Persaud, VD
SVENSK CERTIFIERNG NORDEN AB

Certifikat nummer: 9001-0790

Ursprungsdatum: 26 aug 1996

Utfardandedatum: 31 maj 2022 S

Giltighet till: 28 aug 2025 e
Svensk Certifiering Norden AB, Kanalvagen 2B, 184 41 Akersberga 0

Certifikatets gitighet kontakta: w

14
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Bilaga 2.

Overensstammelse mellan 1SO 9001 och 14 001

Korsreferens 1SO 9001:2015 (Ledningssystem for kvalitet) och 1SO 14001:2015
(Miljoledningssystem)

1SO 9001:2015 1SO 14001:2015 MarCon
gruppen
Rutiner i ISO 9001 Motsvarar i ISO 14001 Uppfyllelse
Att forsta intressenters behov Att forsta intressenters behov Ja
4.2 och forvantningar 4.2 och forvantningar
Atgérder for att hantera risker Atgérder for att hantera risker Ja
6.1 och mojligheter 6.1 och mojligheter
Kvalitetsmal och planering for Miljomal och planering for att Ja
6.2 | att uppna dem 6.2 uppna dem
Ja
7.2 Kompetens 7.2 Kompetens
Ja
7.5.2 | Skapande och uppdatering 7.5.2 Skapande och uppdatering
Styrning av dokumenterad Styrning av dokumenterad Ja
7.5.3 | information 7.5.3 information
8.4 Styrning och kontroll av externt | 8.1 Planering och styrning av Ja
tillhandahallna processer, verksamheten
produkter och tjanster
8.7 Styrning och kontroll av 8.1 Planering och styrning av Ja
avvikande processresultat verksamheten
9.2 Intern revision 9.2 Intern revision Ja
10.2 | Avvikelse och korrigerande 10.2 Avvikelse och korrigerande Ja
Atgérd Atgérd
Vart ledningssystem uppfyller kraven i 1SO 14001:2015
2023-05-08

MarCon gruppen KMA/HSSEQ

Jimi Karner Roth

15
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Bilaga 3. Overensstammelse mellan 1SO 9001 och 1SO 45001

Innehall i MarCon gruppens Verksamhetsledningssystem enligt 1SO 45001:2018
Verksamhetshandbok, kapitel H Systematiskt Arbetsmiljoarbete

Organisationens forutsattningar
Ledarskap och arbetstagarens medverkan
Planering

Stod

Verksamhet

Utvardering av prestanda

Forbattringar

Arbetsmiljoplan

Arbetstidslagen

Delegering av arbetsmiljéuppgifter
Ergonomi

Heta arbeten

Kemiska riskkéllor och riskbedémningar
Kallsortering

Organisatorisk och social arbetsmiljo
Krankande sarbehandling

SAM pa Marina resurser
Raddningsovningar

Skydds och Arbetsmiljé ronder
Systematiskt Brandskyddsarbete
Sékerhetsdatablad

Sékerhetshandbok

Trycksatta anordningar, forteckning
Trycksatta anordningar, undersékning och riskbedémning
Arlig utvardering av det Systematiska arbetsmiljoarbetet

Beredskapsplan

Vart ledningssystem uppfyller 1SO 45001:2018
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MarCon gruppen KMA/HSSEQ

Jimi Kérner Roth
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